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Vertragsdaten: 
 
Name  
Vorname  
Straße, Hausnummer  
PLZ, Ort  
Kundennummer  
Vertragsnummer  

 

Modemdaten: 
 
Seriennummer  
MT MAC   
CM MAC  

1. Zustimmung zur Provisionierung des eigenen Kabelmodems  
 

☐  Der Kunde stimmt der Provisionierung des eigenen Kabelmodems zu. Ohne die 

Zustimmung kann das Kundenmodem nicht in Betrieb genommen bzw. betrieben werden. 
 
 
 
 
Datum:    Unterschrift des Kunden: 
 
 

2. Zustimmung zur Remote-Abfrage definierter Parameter des 
eigenen Kabelmodems 

 

☐ Der Kunde gibt die Zustimmung, dass die Telekabel Riesa GmbH im Falle einer 

Störungseingrenzung oder genereller Supportaufgaben auf das kundeneigene Endgerät 
zugreifen darf. Die Abfrage begrenzt sich hierbei auf die in der Schnittstellendefinition 
beschriebenen SNMP Paramater (Punkt 11 – Management, Service und Support).  
 
 
 
 
Datum:     Unterschrift des Kunden: 
 
 

Diese Einwilligung kann der Kunde jederzeit mit Wirkung für die Zukunft gegenüber der 

Telekabel Riesa GmbH widerrufen. 

 

http://www.telekabel-riesa.de/

